COMUNICADO DE RECALL

Chassi JAGUAR XF SAJAAO8Y5AMR46263

A Jaguar Brasil convoca o proprietario do veiculo Jaguar XF, ano fabricagao/modelo
2009/2010, chassi SAJAAO8Y5AMR46263, fabricado em 15 de janeiro de 2009, a
comparecer a uma concessionaria Jaguar para realizar gratuitamente a substituicdo do
bocal de saida de combustivel.

Componente envolvido: bocal de saida de combustivel do tanque

Defeito: Tal medida se da em razdo da possibilidade de fissuras no bocal de saida de combustivel
Risco: A fissura no bocal de saida de combustivel do tanque podera causar vazamento de
combustivel e, em situacGes extremas, o acumulo e formacéao de poca sob a traseira do veiculo,
quando estacionado. Nestas condicdes e na presenca de uma fonte de ignicao, esta situacao
poderia originar um incéndio, com possibilidade de danos fisicos e/ou materiais aos ocupantes
e terceiros.

Até o momento nenhum acidente foi registrado no Brasil.

Solugao: substituicdo do bocal de saida de combustivel.

O tempo estimado para reparo é de aproximadamente 45 minutos.

Data de inicio do atendimento: 29 de abril de 2016.

Informag¢des de Contato: para verificar se o seu veiculo esta envolvido na presente campanha
entre em contato com o Concessionario Autorizado Jaguar de sua preferéncia, com a Central

de Relacionamento com o Cliente Jaguar através do telefone 0800 729 1420, das 9h as 18h, de
segunda a sexta-feira, pelo e-mail cliente@jaguarbrasil.com.br, ou ainda pelo site www.jaguarbrasil.com.br

Visando resguardar a seguranca e a satisfacdo de seus
consumidores, a Jaguar Brasil adota esta medida e destaca P~
a importancia do pronto atendimento a esta convocacao. P .

Este anuncio também estara disponivel no site www.jaguarbrasil.com.br.
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Na cidade somos todos pedestres.



