
COMUNICADO
DE RECALL

Minha escolha faz a diferença no trânsito.

RELAÇÃO DE CHASSIS
Chassis Jaguar F-Pace - SADCA2BN7JA240001 a SADCA2AN3JA899999

A Jaguar Brasil convoca os proprietários dos veículos Jaguar F-Pace equipados com motor Ingenium 2.0, anos/modelos 2017 e 2018, 
fabricados de 1º de novembro de 2016 a 6 de abril de 2017, a comparecer a uma concessionária Jaguar para realizar a substituição
do tubo de retorno do combustível.

Componente envolvido: tubo de retorno do combustível.

Defeito: possibilidade de vazamento de combustível.

Risco: Caso o tubo de retorno do combustível esteja fora das especificações corretas, ele pode apresentar vazamento de combustível.
O condutor poderá notar odor de combustível, bem como vestígios de combustível acumulado sob o veículo estacionado. Caso o combustível 
entre em contato com uma superfície quente do motor, poderá ocorrer risco de incêndio, com possibilidade de danos físicos e/ou materiais 
a ocupantes e terceiros.
Até o momento, nenhum acidente foi registrado no Brasil.

Solução: Os concessionários autorizados Jaguar irão realizar a substituição do tubo de retorno do combustível.

O tempo estimado para o reparo é de aproximadamente 10 minutos.
Data de início do atendimento: 10 de julho de 2017.

Informações de Contato: para verificar se o seu veículo está envolvido nesta campanha, entre em contato com o Concessionário Autorizado 
Jaguar de sua preferência ou com a Central de Relacionamento com o Cliente Jaguar através do telefone 0800 729 1420, das 9h às 18h,
de segunda a sexta-feira, pelo e-mail cliente@jaguarbrasil.com.br, ou ainda pelo site www.jaguarbrasil.com.br

Visando resguardar a segurança e a satisfação de seus consumidores, a Jaguar Brasil adota esta medida e destaca a importância do pronto 
atendimento a esta convocação.

Este anúncio também estará disponível no site www.jaguarbrasil.com.br


